
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Objetivo 

Capacitar a los trabajadores en uso y aplicación 
eficiente de ChatGPT, (Inteligencia Artificial), orientada 
al entorno laboral, para potenciar el trabajo 
administrativo y técnicas, manejos de información, 
redacción, traducciones; además de búsqueda, uso, 
generación y análisis automatizado de datos, 
integrando con otros programas computacionales (Ms 
Office), correcto manejo y utilización de ChatGPT 
como asistencia en línea, facilitando las tareas diarias, 
análisis y toma de decisiones. 
 

Módulo 1: Entendiendo los LLMs y la Ingeniería de Prompts 

1. Conceptos, instalación y potencialidades 

• ¿Qué es ChatGPT? Características principales 
• Instalación, versiones gratuitas y de pago 
• Que puedes y que no puedes hacer ChatGPT 
• ChatGPT: Visión general de su arquitectura y capacidades 

2. Principios de la Ingeniería de Prompts 

• Entendiendo los prompts y su importancia 
• Diseñando prompts efectivos: Mejores prácticas 
• Errores comunes en la ingeniería de prompts 

3. Técnicas Avanzadas de Ingeniería de Prompts 

• Aprovechamiento del aprendizaje zero-shot y few-shot 
• Estrategias de prompting contextual y dinámico 

4. Estudios de Caso: Aplicaciones Exitosas de Prompts 

• Ejemplos reales de uso efectivo de prompts 
• Análisis de respuestas de prompts para optimización 
• Ingeniería de prompts en diferentes dominios (por ejemplo, 

escritura creativa, programación) 

5. Consideraciones Éticas y Limitaciones 

• Abordaje de sesgos en los LLMs 
• Uso ético de los modelos de lenguaje 
• Comprensión de las limitaciones e incertidumbres en las 

salidas de los LLM 
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Módulo 2: ChatGPT como Analista de Datos y mas 

• Entendiendo las capacidades de ChatGPT en el 
procesamiento de datos 

• Preparación de datos para el análisis con ChatGPT 
• Recopilación y presentación de datos, en tablas o 

documentos 
• Tareas simples de análisis de datos. 
• Chatbots y asistentes virtuales 
• Generación de texto creativo 
• Resumen automático de texto 
• Traducción automática 
• Integración con programas Ms Office 365 
• Integración en Plataformas: Integrar ChatGPT : Aplicaciones, 

sitios web o plataformas  proporcionando asistencia o 
respuestas personalizadas 

• Asistencia en la redacción de correos electrónicos y 
comunicaciones internas 

• Creación de informes y resúmenes automáticos 
• Utiliza lenguaje VBA para integrar los resultados a otros 

utilitarios  

 

Módulo 3 Aplicaciones de ChatGPT en Toma de 
Decisiones 

• Generación de informes ejecutivos y análisis de datos 
• Asistencia en la recopilación y presentación de información 

relevante 
• Colaboración en la toma de decisiones estratégicas 

 

Módulo 4: ChatGPT generando imágenes  

 (Versión pagada) 

1. Principios de Prompts Efectivos para la Generación de 
Imágenes 

• Elaboración de prompts detallados para imágenes 
específicas 

• Estrategias para refinar prompts 
• Entendiendo los matices del lenguaje en la creación de 

imágenes 

2. Técnicas Avanzadas en la Creación de Imágenes 

• Exploración de estructuras de prompts complejas y creativas 
• Combinación de estilos y conceptos para creaciones únicas 
• Estudios de caso de usos innovadores de DALL-E 3 
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3. Análisis e Interpretación de Resultados de Reconocimiento de 
Imágenes 

• Comprensión de la salida de herramientas de 
reconocimiento de imágenes 

• Uso de ChatGPT para analizar y explicar resultados 
• Ejemplos prácticos de análisis de reconocimiento de 

imágenes 

 

 

Módulo 5: Aspectos Éticos y Consideraciones de 
Privacidad 

• Concientización sobre sesgos en modelos de lenguaje 
• Garantía de privacidad y seguridad de la información 

corporativa 
• Buenas prácticas en el uso ético de ChatGPT 

 
 

Evaluación 
• Ejercicio práctico aplicativo  
• Desarrollo y análisis de resultados 

 
 
 

 


